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Bienvenido

Contenido de la caja del producto

1 Bienvenido

Agradecemos la adquisiciéon de su D2. En nombre de todo el equipo de Native Instruments,
esperamos que este producto estimule grandemente su inspiracién. La presente guia de insta-
lacion comprende los temas siguientes:

= Instalacion del programa del D2 en el ordenador.

= Activacion de la version del D2 empleando la aplicacién SERVICE CENTER.
= Conexion de los distintos dispositivos y puesta a punto del sistema de D2.

= Pasos a seguir una vez que el sistema de D2 esta listo y en marcha.

= Solucién de problemas frecuentes y blusqueda de asistencia suplementaria.

1.1  Contenido de la caja del producto

La caja de TRAKTOR KONTROL D2 contiene lo siguiente:
= EIl TRAKTOR KONTROL D2.
= El cable de alimentacién del D2.
= Un cable USB.
= Un volante con las instrucciones de seguridad.

= Una etiqueta autoadhesiva.

1.2 Convenciones tipograficas

Este manual utiliza una disposicién tipografica especial para destacar puntos especiales y ad-
vertir sobre posibles problemas. Los simbolos que representan estas notas aclaratorias indican
su naturaleza:

El globo de texto muestra consejos Utiles que a menudo permiten llevar a cabo una ta-
rea de manera mas eficiente.
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Convenciones tipograficas

El signo de exclamacidn resalta la informacion importante que resulta esencial en deter-
minadas situaciones.

® El tachado en cruz rojo advierte sobre problemas graves y eventuales riesgos que requie-

ren su completa atencioén.

Ademas, se emplea la siguiente tipografia especial:

>

—

Todo texto que aparezca en menus desplegables del programa (p.ej.: Open..., Save as...,
etc.), en rutas de directorio del disco duro u otros dispositivos de almacenamiento, y en las
rutas de las preferencias del programa aparecera impreso en bastardilla.

Todo otro texto (rétulos de botones y controles, leyendas junto a casillas de verificacién,
etc.) aparecera impreso de color azul. Cada vez que vea aparecer este formato, vera tam-
bién que el mismo texto aparece empleado en algln lugar de la pantalla.

Los textos y leyendas de las pantallas de visualizacién del controlador aparecen impresos
de color gris claro. Cada vez que vea aparecer este formato, vera también que el mismo texto
aparece empleado en un visualizador del controlador.

Los nombres inscritos sobre el aparato controlador aparecen impresos de color . Ca-
da vez que vea aparecer este formato, vera figurar el mismo texto sobre el controlador.

Nombres y conceptos importantes aparecen impresos en negrita.

Los nombres de las teclas del ordenador aparecen encerrados en paréntesis rectangulares
(p. ej.: "Presionar [Mayus] + [Introl").

Instrucciones individuales aparecen precedidas por esta flecha.

El resultado de acciones aparece precedido por esta flecha mas pequefia.
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Instalacion del programa

Informacién importante sobre la instalacién del programa

2 Instalacion del programa

Este capitulo describe el procedimiento de instalacién del programa en Mac y en Windows.

2.1  Informacion importante sobre la instalacion del programa

Antes de iniciar la instalacién del programa TRAKTOR, tenga en cuenta los puntos siguientes:

= Aseglrese de haber descargado el programa TRAKTOR segln las instrucciones proporcio-
nadas en la pagina del registro:
http://www.native-instruments.com/go-d2
Si el dispositivo ya se encuentra registrado y necesita descargar nuevamente el instalador,
hallara la descarga pertinente en la secciéon "Mi Cuenta" de la pagina de Internet de NI:
https://www.native-instruments.com/es/my-account/my-products-serials

= Por favor, observe atentamente las pantallas del instalador y las rutas de instalacién sugeri-
das para evitar la creacién de carpetas no deseadas en su disco duro.

= Una vez realizada la instalacién, no se recomienda trasladar las carpetas relacionadas con
los programas de Native Instruments. Las futuras actualizaciones de programa tomaran en
cuenta las ubicaciones establecidas durante la instalacion inicial.

= Tras una correcta instalacion, hallara la carpeta del programa TRAKTOR en el disco duro
del ordenador, con la aplicacién y toda la documentacion correspondiente. Si la instalacién
fue realizada empleando las opciones predeterminadas, la carpeta se hallara alojada en:

o Mac OS X: Macintosh HD/Aplicaciones/Native Instruments/Traktor 2/
o Windows: C:\Archivos de programa\Native Instruments\Traktor 2\

Si estéa empleando un ordenador Mac, pase a la lectura de la seccion 12.2, Instalaciéon en Mac
OS X'y proceda a la instalacion del programa TRAKTOR segln las indicaciones suministradas.
Para la instalacion del programa en un equipo con Windows, consulte la seccién 12.3, Instala-
cién en Windows y siga las indicaciones suministradas.
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Instalacion del programa

Instalaciéon en Mac OS X

2.2 Instalacion en Mac 0S X

Esta seccién describe el proceso de instalacién del programa TRAKTOR en Mac OS X. Finaliza-
da la instalacion, debera reiniciar el ordenador. Antes de hacerlo, recuerde guardar su trabajo y
cerrar todas las aplicaciones.

2.2.1  Ubicar e iniciar el programa de instalacion

1. Ubique en el ordenador el archivo de instalaciéon descargado y extraiga su contenido.

2. Haga doble clic sobre el archivo Traktor 2 Installer.mpkg para iniciar el proceso de instala-
cion.

3. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

2.2.2  Seleccionar los componentes a instalar

Tras la aceptacion del contrato de licencia, la ventana del instalador mostrara los componentes
a instalar. También, mostrara la cantidad respectiva de espacio demandada por cada uno de
ellos.
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Instalacion del programa

Instalacién en Mac OS X

8 00 s Install Traktor 2 [

Custom Install on “Macintosh HD"

| Package Name Location Action Size

& Introduction /I Basic Installation [ Mative Instr... % Install 519.2 MB
I [‘__"]Traklor Kontrol 54... Install 1.8 MB
L censs o Traktor Kontrol X1... install  17.3 MB
© Destination Select ™ Traktor Audio 10 D... Install 58.9 MB
® Installation Type ™ Traktor Audio & Driver Install 56.5 MB

™ Traktor Audio 2 Driver Install 12.5 MB
@ Installation o Audio 8 DJ Driver Install  20.4 MB
® Summary ™ Audio 4 D) Driver Install 25.7 MB

[‘__"]Audio 2 D) Driver Install 17.4 MBE

I Space Required: 2.27 GB Remaining: 57.77 CB

| GoBack | | Continue |

La pantalla de selecciéon de componentes del programa de instalacién.

Basic Installation: instala el programa TRAKTOR y la documentacién correspondiente. Este
componente no puede deseleccionarse. También lleva a cabo la instalacién de las aplicaciones
SERVICE CENTER (necesaria para la activaciéon del producto) y CONTROLLER EDITOR, la
cual permite configurar las asignaciones MIDI del controlador para emplearlo en aplicaciones
distintas de TRAKTOR.

Traktor Kontrol S4: esta opcion instala el controlador de dispositivo del controlador TRAKTOR
KONTROL S4. Si no piensa emplear el TRAKTOR KONTROL S4 con su ordenador, desactive
esta casilla.

Traktor Kontrol X1: esta opcién instala el controlador de dispositivo del controlador TRAKTOR
KONTROL X1. Si no piensa emplear el TRAKTOR KONTROL X1 con su ordenador, desactive
esta casilla.

Traktor Audio 10/6/2 Drivers: esta opcién instala los controladores de dispositivo de las interfa-
ces de audio TRAKTOR AUDIO 10, TRAKTOR AUDIO 6 y TRAKTOR AUDIO 2 de Native Instru-
ments. Si no tiene pensado utilizar ninguna de estas interfaces de audio, puede desactivar las
casillas correspondientes.
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Instalacion del programa

Instalacién en Mac OS X

Audio 8/4/2 D) Drivers: esta opcion instala los controladores de dispositivo de las interfaces de
audio AUDIO 8 DJ, AUDIO 4 DJ y AUDIO 2 DJ de Native Instruments. Si no tiene pensado
utilizar ninguna de estas interfaces de audio, puede desactivar las casillas correspondientes.

Componentes de segundo plano
Son componentes que se instalan siempre aunque no aparezcan mostrados por el instalador.

SERVICE CENTER: el Centro de Servicio es la aplicacion requerida para la activacion del progra-
ma TRAKTOR. Este componente se instalara automaticamente (salvo que una versiéon mas re-
ciente ya se encuentre alojada en el ordenador).

CONTROLLER EDITOR: la aplicacion CONTROLLER EDITOR permite realizar la configuracion del
aparato controlador para su empleo como controlador MIDI en aplicaciones distintas de TRAK-
TOR. Este componente se instalard automaticamente (salvo que una version mas reciente ya se
encuentre alojada en el ordenador).

Se recomienda encarecidamente instalar el programa TRAKTOR en su ubicacién predetermina-
da. Sin embargo, si fuera necesario cambiar la ubicacién de la instalacién, haga clic en el sim-
bolo de carpeta de la columna de Location y seleccione la carpeta deseada.

» Después de efectuar las modificaciones necesarias, haga clic en Continue y siga las ins-
trucciones de pantalla.

2.2.3 Ingresar la contraseiia

Antes de instalar los componentes seleccionados, el instalador le pedira ingresar su contrasefia
de Mac OS X. Esto es un procedimiento estandar de Mac OS X para advertir los cambios que el
instalador esta por realizar.

La cuenta de usuario de Mac OS X empleada debera contar con privilegios de administrador.
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Instalacion del programa

Instalacién en Mac OS X

Type your password to allow Installer to make
- & changes.

Name: Mac User

Password: | sessses

b Details
® (" cancel ) E OK -g

Solicitud de la contrasefia de Mac OS X.

» Para continuar, ingrese su contrasefia y haga clic en Aceptar.

— Los componentes seleccionados seran instalados.

2.24  Completar la instalacion

Tras la instalacion de los componentes, debera reiniciar el ordenador.
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Instalacion del programa

Instalaciéon en Windows

8 00 s Install Traktor 2 [

pleted successfully.

The i llation was cc

& Introduction
© License Please start Service Center for product activation
© Destination Select Do

© Installation Type
© Installation

& Summary

Go Back E Restart ]

La pantalla final del programa de instalacién.

» Haga clic en Reiniciar para reiniciar el ordenador y completar la instalacién del progra-
ma.

El ordenador se reiniciara a continuacion.

» En el capitulo 13, Activar el producto con el SERVICE CENTER, hallara la informacién
pertinente a la activacién del producto.

2.3 Instalacion en Windows

Esta seccién describe el proceso de instalacion del programa TRAKTOR en Windows.
Durante la instalacién, es posible que tenga que desactivar el programa antivirus. Por

favor, consulte la documentacién correspondiente a dicho programa para mas informa-
cion.
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Instalacion del programa

Instalaciéon en Windows

2.3.1  Ubicar e iniciar el programa de instalacion

1. Ubique en el ordenador el archivo de instalaciéon descargado y extraiga su contenido.

2. Pulse un doble clic sobre el archivo Traktor 2 Setup.exe para iniciar el proceso de instala-
cion.

3. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

2.3.2  Seleccionar los componentes a instalar

Tras la aceptacion del contrato de licencia, la ventana del instalador mostrara los componentes
a instalar.

Custom Setup
Choose the program features you would like to install.

Click on an icon in the list below to change how a feature is installed.

T Basic Installation | Feature Description
"""" =9 -| Basic Installation Standalone application and

documentation, Mote that this
component will always be
installed.

Available: 413,435 ME

” Next:»{/\“l [ Cancel

La pantalla de selecciéon de componentes del programa de instalacién.

Basic Installation: instala el programa TRAKTOR y la documentaciéon correspondiente. Este
componente no puede deseleccionarse.
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Instalacion del programa

Instalaciéon en Windows

Componentes de segundo plano
Son componentes que se instalan siempre aunque no aparezcan mostrados por el instalador.

SERVICE CENTER: el Centro de Servicio es la aplicacién requerida para la activacion del progra-
ma TRAKTOR. Este componente se instalard automaticamente (salvo que una versién mas re-
ciente ya se encuentre alojada en el ordenador).

CONTROLLER EDITOR: la aplicacion CONTROLLER EDITOR permite realizar la configuraciéon del
aparato controlador para su empleo como controlador MIDI en aplicaciones distintas de TRAK-
TOR. Este componente se instalard automaticamente (salvo que una version mas reciente ya se
encuentre alojada en el ordenador).

» Haga clic en Continue y siga las instrucciones de pantalla.

2.3.3  Confirmar la ruta de instalacion de la aplicacion

Se recomienda encarecidamente instalar el programa TRAKTOR en su ubicaciéon predetermina-
da. Si, con todo, fuera necesario cambiar el destino de la instalacion, haga clic en Change y en
el cuadro que se abre seleccione la carpeta de destino deseada.

Se le pediréa seleccionar y confirmar la ruta de instalacion del programa TRAKTOR.
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Instalacion del programa

Instalaciéon en Windows

Destination Folder
Select folder where setup will install files,

Install Traktor 2 application to:
C:\Program Files\Native Instruments\Traktor 2

Destination Folder
Required Disk Space:

< Back ” Next = ﬂ l Cancel

La pantalla de la ruta de instalacion del programa.

» Haga clic en Next para continuar.

2.3.4  Seleccionar los controladores de dispositivo

Después de definir y confirmar la ruta de instalacién del programa, apareceréa la pantalla desti-
nada a la instalacién del controlador de dispositivo. Se recomienda seleccionar todos los con-
troladores de dispositivo, a menos que tenga alguna razon especifica para no seleccionar algu-
no de ellos (por ejemplo, porque el controlador ya fue instalado en el ordenador en alguna oca-
sion anterior o porque esta completamente seguro de que nunca empleara dicho dispositivo
con TRAKTOR).
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Instalaciéon en Windows

Install Hardware Driver
You have to install the driver in order to use the hardware.

Please select the correct driver for your hardware product.

[¥] Install the Traktor Kontrol D2 driver

[¥] Install the Traktor Kontral S8 driver

[¥] Install the Traktor Kontral 54 MK2 driver
[¥] Install the Traktor Kontral 54 driver

[¥] Install the Traktor Kontral 52 MK2 driver
[¥] Install the Traktor Kontral 52 driver

[¥] Install the Traktor Kontral Z2 driver

[¥] Install the Traktor Kontral Z1 driver

[¥] Install the Traktor Kontral X1 MK2 driver
[¥] Install the Traktor Kontral X1 driver

[¥] Install the Traktor Kontral F1 driver

[¥] Install the Traktor Audio 10 driver

[¥] Install the Traktor Audio 6 driver

[ Install the Traktor Audio 2 driver

[ Tomrdmll #lom Tomlreme Aiidina 7 R Aehome

< Back H Next:sag [ Cancel

La pantalla de instalacién del los controladores de dispositivo.

» Haga clic en Next para continuar.

2.3.5 Completar la instalacion del programa

Finalizada la seleccién del controlador de dispositivo, aparecera la tltima pantalla del progra-
ma de instalacion.
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Instalacién del programa

Instalaciéon en Windows

Completing the Native Instruments
Traktor 2 Setup

You have successfully completed the Native Instruments
Traktor 2 Setup.

To dose this wizard, dick Finish,

< Back H Finish !}] | Cancel

La pantalla final del programa de instalacién.

» Haga clic en Finish para completar la instalacién y cerrar el programa de instalacion.

» En el capitulo 13, Activar el producto con el SERVICE CENTER, hallara la informacion
pertinente a la activacion del producto.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién en linea del producto

3 Activar el producto con el SERVICE CENTER

En este capitulo, emplearemos en las ilustraciones un nombre genérico ("NI Product") para de-
signar el producto a activar. La seccién correspondiente en la pantalla de su ordenador mostra-
ra, naturalmente, el nombre concreto del producto Native Instruments que se esté activando.

3.1  Activacion en linea del producto

Vaya al apartado 13.3, Activacion fuera de linea del producto, si su ordenador no contara con
una conexién a Internet.

3.1.1  Iniciar el SERVICE CENTER

1. La aplicacion SERVICE CENTER ya se encuentra alojada en el disco duro del equipo. Du-
rante la instalacion, una carpeta denominada Native Instruments fue creada dentro de la
carpeta de Aplicaciones (Mac OS X) / Archivos de programa (Windows). Dentro de esta
carpeta, se halla la subcarpeta SERVICGE CENTER con la correspondiente aplicacion.

2. Haga doble clic en la aplicacion SERVICE CENTER para dar comienzo al procedimiento
de activacion.

La activacién del producto es necesaria para poder hacer un uso pleno de él.
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Activacién en linea del producto

3.1.2  Ingresar en la cuenta de usuario

SERVICE CENTER

Log in

Please log in using your email address and password.

E-mail address
I |
Password

Log me in automatically on next startup

Forgot your password?
» Create new user account

[ Ogin |

Status:
Online

La pantalla del inicio de sesién del SERVICE CENTER.
» Inicie la sesién empleando su direccion de correo electrénico y contrasefia.

» Sitodavia no posee un cuenta en Native Instruments, haga clic en Crear una cuenta de
usuario nueva. Complete el formulario. Recibira la contrasefia a través de un correo elec-

trénico.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién en linea del producto

3.1.3  Activar el producto

@ Activate e Update q Overview .  Settings ppo
~

Enter the serial numbers for the products you want to activate. ‘

e

La pantalla de activacion de productos del SERVICE CENTER.

1. Ingrese el nimero de serie del programa en el campo numérico. EI nimero de serie del
programa figura en el volante del registro, incluido en la caja de TRAKTOR KONTROL D2.

2. Haga clic en Activar para empezar la activacion.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién en linea del producto

3.1.4  Finalizacion de la activacion en linea

All selected products have been activated. ‘

| O upate
o e

El SERVICE CENTER confirmando la activacién del producto.

El SERVICE CENTER confirma que el producto fue activado con éxito. La busqueda de actuali-
zaciones comenzara automaticamente.

= Si hubiera actualizaciones disponibles para el producto activado, el botén de Actualizar
aparecera en la esquina inferior derecha. Para descargar las actualizaciones, haga clic en
el boton de Actualizar y proceda segln las indicaciones del apartado 13.2, Actualizacién
del producto.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Actualizacion del producto

= Si no hay actualizaciones disponibles, el botén de la esquina inferior derecha dira simple-
mente Salir. Pulse el botén para cerrar el SERVICE CENTER.

3.2 Actualizacion del producto

3.2.1 Seleccionar actualizaciones

SERVICE CENTER (1]

L 2

Update 4 Overview ~ Settings - Support

(4 Activate 4

Please select the updates you want to download. If you want to download updates for another operating system, visit
www.native-instruments.com/updates.

Software Updates 1 file available  Hide Details

@ NI PRODUCT Update (i ] 2013-09-01, 179.09 MB

|[=)] pownload folder: Macintosh HD: . - —_—

- | © Doypload |

Status: Logged in as:
Online you@yourmail.com

La pantalla de actualizacién de productos del SERVICE CENTER.

1. En el SERVICE CENTER, haga clic en la ficha de Actualizar para ver las actualizaciones
disponibles.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Actualizacion del producto

2. Marque las casillas a la izquierda, para seleccionar las actualizaciones que desea descar-
gar. Se recomienda descargar todas las actualizaciones que ya se encuentren preseleccio-
nadas.

3. Haga clic en Descargar.

— La descarga dara comienzo.

3.2.2  Descarga de las actualizaciones

Segun el tamafio del archivo y la velocidad de su conexion de Internet, la descarga de los ar-
chivos podria demorar algiin tiempo. Recomendamos encarecidamente tener siempre instala-
das las ultimas actualizaciones.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Actualizacién del producto

[E5)] Download folder: Macintash HD:seh it
(— | Total progress: 39%

. I

Actualizacion del producto en curso.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Actualizacion del producto

3.2.3 Instalacion de las actualizaciones

SERVICE CENTER (w1l

p W

(Y Activate x Update (4, Overview Settings Support

All updates have been downloaded. Please click the install buttons to start the installations.

Software Updates 1 file available  Hide Details

@ NI Product Update (i ] Downloaded () | install |

[ Download folder: Macintosh HD:

Status; Logged in as:
Online you@yourmail.com

El SERVICE CENTER confirmando la descarga de las actualizaciones y ofreciendo instalar la carpeta descargada.

Tras la correcta descarga de todos los archivos, podra instalar directamente todas las actualiza-
ciones desde el SERVICE CENTER.

» Haga clic en Instalar para instalar la actualizacién. La instalacion se llevara a cabo de
manera automatica.

» Tras la actualizacién del programa, cierre el SERVICE CENTER y ponga en marcha el pro-
grama como de costumbre.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién fuera de linea del producto

En caso de malograrse la instalacién de una actualizacion, el SERVICE CENTER emitira el
mensaje de error correspondiente.

3.3 Activacion fuera de linea del producto

Si el ordenador en el que desea utilizar los productos de Native Instruments careciera de cone-
xion a Internet, podra efectuar la correspondiente activacién empleando el procedimiento de
activacioén fuera de linea. Tenga en cuenta que, en dicho caso, necesitard disponer de algun
otro ordenador conectado a Internet.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién fuera de linea del producto

3.3.1 Iniciar la activacion fuera de linea

SERVICE CENTER (1]

Internet connection

Service Center was unable to establish an internet connection. How do you wish to proceed?

Try connecting to the internet again

| O Retry |
Make sure that your computer is connected to the internet.
Use a proxy server to connect to the internet
Host Part | ° Pl'ﬂxy
Continue without connecting to the internet

| ©offline |
Please note: You will have to transfer an Activation Request File to a computer with internet —l%_,
access,

Status:
Pending...

La pantalla de la conexion a Internet del SERVICE CENTER.

1. Inicie el SERVICE CENTER. Si no se detecta una conexién a Internet, sera dirigido a la
pantalla de Conexion con Internet que se muestra arriba.

2. En el area denominada Continuar sin establecer conexion con Internet, haga clic en Fuera
de linea. Seguidamente, pasara a la pantalla de Activar.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién fuera de linea del producto

3.3.2  Crear un archivo de pedido de activacion

SERVICE CENTER (1]

G/ Activate Update u Overview Settings Support

You have to complete three steps to do an Offline Activation.

Create Activation Request File )
) _ ) . | © Create |
Enter serial numbers and save the Activation Request File to a portable storage device, 4[%

e. g. an USB stick.

Transfer File to Internet Computer
o Take the Activation Request File to a computer with internet access and open it on that computer. This will load
the Native Instruments Registration web page.

Open Activation Return File

e Copy the Activation Return File returned by the Native Instruments web server to a | [~ ] Open |
portable storage device and open it on the computer that you want to activate the ‘ :
product on.
Status:
Offline

La pantalla de la activacién fuera de linea del SERVICE CENTER.

» En la pantalla de Activar haga clic en Crear. La pantalla de Activar mostrara los campos
necesarios para ingresar el numero de serie (ver proximo paso).
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién fuera de linea del producto

3.3.3  Ingresar el nimero de serie

@ Activate ks Update & overview
~

Enter the serial numbers for the products you want to activate. ‘

[ @8k | Ocraste
<

La pantalla de activacion de productos del SERVICE CENTER.

1. Ingrese el nimero de serie del programa en el campo numérico. EI nimero de serie del
programa figura en el volante del registro, incluido en la caja de TRAKTOR KONTROL D2.

2. Haga clic en Crear para guardar el archivo de pedido de activacién (ActivationRequestFi-
le.html). A continuacion, se abrird un cuadro que le permitira seleccionar una carpeta de
destino para guardar el archivo.

3. Guarde el archivo de pedido de activacién en la carpeta de destino seleccionada.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién fuera de linea del producto

3.3.4

Transferir el archivo de pedido de activacion

ACTIVATION REQUEST FILE 7 $

AUDIO
COMPUTER

ACTIVATION RETURN FILE /

Aubio
COMPUTER

—

|

INTERNET
COMPUTER

S

INTERNET
COMPUTER

El procedimiento de activacién fuera de linea.

1.

Copie el archivo de pedido de activacién en una memoria portatil y transfiéralo a un orde-

nador conectado a

Internet.

Abra el archivo de pedido de activacién con un doble clic.

Siga las instrucciones presentadas en la pagina de Internet del SERVICE CENTER para la
activacion del producto. Como usuario nuevo de Native Instruments, debera crear una
cuenta antes de poder iniciar la sesion.

Transfiera el archivo de retorno de la activacién a su ordenador.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién fuera de linea del producto

3.3.5  Abrir el archivo de retorno de la activacion

SERVICE CENTER (1]

G/ Activate Update u Overview Settings Support

You have to complete three steps to do an Offline Activation.

Create Activation Request File )
| © Create
Enter serial numbers and save the Activation Request File to a portable storage device, '\ —

e. g. an USB stick.

Transfer File to Internet Computer
o Take the Activation Request File to a computer with internet access and open it on that computer. This will load
the Native Instruments Registration web page.

Open Activation Return File P

e Copy the Activation Return File returned by the Native Instruments web server to a | [~ ] Open |
portable storage device and open it on the computer that you want to activate the Q
product on.
Status:
Offline

La pantalla de la activacién fuera de linea del SERVICE CENTER.

1. Inicie nuevamente el SERVICE CENTER en el ordenador. En el area denominada Conti-
nuar sin establecer conexion con Internet, haga clic en Fuera de linea.

2. Seleccione la ficha de Activar y haga clic en Abrir para cargar el archivo de retorno de la
activacion.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Activacién fuera de linea del producto

3.3.6  Finalizacion de la activacion fuera de linea

@ Activate s Update q Overview .  Settings ppo

All selected products have been activated. ‘

[ o ]

El SERVICE CENTER confirmando la activacién del producto.

Después de abrir el archivo de retorno de la activacién, el SERVICE CENTER confirmara que el
producto fue activado con éxito.

» Haga clic en Salir para cerrar el SERVICE CENTER.
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Activar el producto con el SERVICE CENTER

Informacién suplementaria

Para obtener las actualizaciones de producto, ingrese a https://www.native-instru-
ments.com/updates, empleando los datos de su cuenta de usuario Native Instruments.
Descargue las actualizaciones pertinentes a través del administrador de descargas per-
sonal, transfiéralas a su ordenador de musica empleando una unidad de almacenamien-
to portatil y efectle la instalacion correspondiente.

3.4  Informacion suplementaria

Para mas detalles sobre los productos registrados y sus nimeros de serie, asi como informa-
cién concerniente a licencias y configuracién de cuentas de usuario NI, vaya a Mi Cuenta:
http://www.native-instruments.com/my-account/
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Montaje del dispositivo

4 Montaje del dispositivo

TRAKTOR KONTROL D2 puede formar parte de un montaje basico de interfaz de audio y mez-
clador DJ externo. Un montaje tal que incluyera al D2 podria tener el siguiente aspecto:
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Montaje basico de TRAKTOR KONTROL D2
Todo el potencial de TRAKTOR podria aprovecharse incorporando un segundo controla-

dor TRAKTOR KONTROL D2. De esta manera, seria posible el empleo simultaneo de la
cuatro cubiertas y de las unidades de efectos.
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Montaje del dispositivo

Informacién importante sobre el montaje del dispositivo

4.1  Informacidn importante sobre el montaje del dispositivo

Antes de conectar el dispositivo al ordenador, tenga en cuenta los puntos siguiente:

Riesgo de atragantamiento: la parte inferior del dispositivo presenta pequefias piezas de
goma que podrian aflojarse y desprenderse. Para evitar cualquier riesgo de atraganta-
miento de estos elementos, no permita que niflos menores de tres afios jueguen con el
TRAKTOR KONTROL D2.

No utilice un cable de alimentacion distinto del suministrado. En caso de pérdida o da-
flo, aseglrese de adquirir un cable de reemplazo aprobado por Native Instruments para
su uso en el D2.

Antes de conectar el cable de alimentacién, consulte el volante de CUESTIONES DE
SEGURIDAD IMPORTANTES del D2 (incluido en la caja). Alli se explica la manera de
emplear el adaptador eléctrico especifico de su regién.

= EI programa TRAKTOR permite el empleo de hasta dos unidades TRAKTOR KONTROL. Si
conecta al ordenador méas de dos dispositivos D2, solo dos de ellos apareceran disponibles
en TRAKTOR.

= Al usar el programa TRAKTOR en un sistema Windows, antes de conectar el dispositivo al
ordenador, aseglrese de que el controlador de dispositivo del TRAKTOR KONTROL D2 ha-
ya sido instalado durante la instalacién del programa TRAKTOR. Para ello, siga, por favor,
las instrucciones brindadas para su sistema operativo en el capitulo 12, Instalacion del
programa.

= Debido a la voluminosa transmisién de datos requerida, el TRAKTOR KONTROL D2 podria
funcionar de manera defectuosa si se encuentra conectado a un hub USB. Aseglrese, por
lo tanto, de que el dispositivo se encuentre directamente conectado a un puerto USB del
ordenador.
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Montaje del dispositivo
Pies de apoyo plegables

4.2 Pies de apoyo plegables

TRAKTOR KONTROL D2 viene con pies de apoyo plegables, recubiertos de goma, que permi-

ten elevar el controlador hasta la altura estandar de un mezclador, o inclinarlo ligeramente pa-
ra un manejo mas comodo.

1. Destrabe los pies de goma bajo el D2.

. . JU . T

2. Coloque el D2 a la derecha o a | izquierda del mezclador.

4.3  Conexion al ordenador

Para conectar el TRAKTOR KONTROL D2 al ordenador:
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Montaje del dispositivo

Conexién al ordenador

1. Conecte el extremo del cable USB correspondiente al dispositivo (el enchufe cuadrado) en
la entrada USB del panel posterior del D2.

LT

‘ PIWER

— . =!.EEi|/DiIIFF
&' »= 90O

.

2. Conecte el enchufe correspondiente al ordenador del cable USB en un puerto USB 2.0 (o
superior) del ordenador.
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Montaje del dispositivo

Conexién del cable de alimentacién

4.4  Conexion del cahle de alimentacion
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Montaje del dispositivo

Conexién del cable de alimentacién

1. Conecte el extremo del cable correspondiente al dispositivo en el enchufe respectivo del

panel posterior D2.
]

POWER:
o 15V ==2,46k OK/OFF

C Iel@®)
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L ISen 10 AN
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Montaje del dispositivo

Preparativos finales

2. Conecte el enchufe del cable correspondiente a la toma eléctrica en un tomacorriente.

P

— Lainstalacién del TRAKTOR KONTROL D2 se ha completado.

En el capitulo 14.5, Preparativos finales, hallara la informacién pertinente a la activacién del
producto.

4.5  Preparativos finales

Al preparar el TRAKTOR KONTROL D2, se recomienda seguir el orden siguiente:

1. Presione el botén de encendido ( ) del panel posterior del D2 para encender el dis-
positivo.

2. Encienda el mezclador.

3. Encienda el sistema de amplificacion (altavoces activos o amplificador de audio con alta-
VOCES pasivos).

4. Encienda el ordenador.
5. Pulse un doble clic sobre el simbolo del programa Traktor, en la carpeta de instalacion,
para poner en marcha la aplicacion.

— La ventana de TRAKTOR se abrira.
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Montaje del dispositivo

Preparativos finales

Definir la cubierta de control del D2

Después de poner en marcha el programa TRAKTOR, puede definir la cubierta que desea con-
trolar con el D2. Por defecto, el D2 controla las Cubiertas A y C, en la parte izquierda del pro-
grama.

Si desea controlar las Cubiertas By D con el D2, haga lo siguiente:

1. Mantenga presionado el botén de

Los botones Ay C aparecen completamente encendidos.

2. Presione el botén B o D, semiencendidos, para cambiar la asignacién a la cubierta dere-
cha. Ahora, estos botones quedaran completamente encendidos.

3. Suelte el botén de
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Montaje del dispositivo

Preparativos finales

— EI D2 ha sido asignado al control de las Cubiertas B y D.

El sistema del TRAKTOR KONTROL D2 ya esta listo. Para mas detalles sobre la manera de
buscar, cargar y tocar pistas, consulte el manual del TRAKTOR KONTROL D2.
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9 Lo que viene

= Para mas informacién sobre el manejo del D2 y su empleo con el programa TRAKTOR, con-
sulte por favor el manual del TRAKTOR KONTROL D2. El manual esta disponible en el me-
nu de ayuda (Help) del programa, bajo la opcién de Open Manual....

= Para mas informacién sobre las caracteristicas del programa, consulte el manual de TRAK-
TOR y el manual de iniciacion de TRAKTOR. Hallara estos manuales bajo la opcién de
Open Manual... del menu de ayuda (Help) del programa TRAKTOR.
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Solucion de problemas y preguntas frecuentes

La actualizacién no puede encontrar la carpeta de instalacién

b Solucidn de problemas y preguntas frecuentes

Esta seccién contiene las respuestas a las preguntas mas frecuentes y referencias a articulos
del banco de conocimientos para detalles suplementarios. Para poder consultar un articulo, vi-
site por favor la pagina de Internet de Native Instruments, vaya hasta el banco de informacién
(Knowledge Base) de la seccién de asistencia e ingrese el nimero del articulo en el campo de
bldsqueda.

6.1 La actualizacidn no puede encontrar la carpeta de instalacion

Si desplaz6 manualmente la ubicacion de una aplicacién Native Instruments en el disco duro,
el instalador, a la hora de ejecutar una actualizaciéon mostrara un mensaje de error e interrum-
pira la instalacion. La ruta correspondiente a la ubicacién de la aplicacién puede ser corregida
en la ficha Panorama General del SERVICE CENTER. Si una aplicacién no puede ser hallada,
esta ficha mostrara el botén de Localizar.

» Haga clic en este botén y vaya hasta la ubicacion verdadera de la aplicacién.

6.2 Clicsy fallas de audio al tocar las pistas

Si escucha clics o fallas en el audio mientras una pista esta sonando, deberia incrementar la
latencia del TRAKTOR KONTROL D2. Para ello, en el manual del TRAKTOR KONTROL D2,
consulte el capitulo referido al panel de control del D2 — una herramienta que le permitira rea-
lizar los ajustes pertinentes de la interfaz de audio.

6.3  Otros recursos para la solucion de problemas

Si ninguna de las sugerencias de este capitulo lo ayudan a resolver el problema, el manual de
TRAKTOR le proporcionara informacién mas detallada sobre los temas tratados en esta guia.
También, consulte las soluciones ofrecidas por el banco de informacion:

http://www.native-instruments.com/knowledge/
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Asistencia

Banco de informacién / Léame / Asistencia en linea

1 Asistencia

1.1 Banco de informacion / Léame / Asistencia en linea

Para abrir el banco de informacién o el formulario de asistencia en linea:

» Abra el Service Center y haga clic en el botén de Asistencia, en la esquina superior dere-
cha. Alli encontraré enlaces directos al Banco de conocimientos y a la Asistencia técnica.

El banco de conocimientos guarda informacion de utilidad acerca de los productos de Native
Instruments y puede resultar de gran ayuda a la hora de resolver determinados problemas.

Si en el banco de informacién no encuentra ninguna informacion referente a la cuestién que
desea resolver, puede utilizar el formulario de asistencia en linea para contactarse con el equi-
po de asistencia técnica de Native Instruments. En el formulario de asistencia en linea debera
ingresar la informacién solicitada sobre su dispositivo y programa. Esta informacién es esencial
para que nuestro equipo de asistencia pueda proporcionarle la ayuda necesaria.

Al comunicarse con el equipo de asistencia de Native Instruments, recuerde que cuantos mas
detalles pueda proporcionar acerca de su dispositivo, sistema operativo, versiéon del programa 'y
el problema que esta experimentando, mejor serad la ayuda que nuestro equipo pueda brindar-
le. En su descripcion deberia mencionar:

= La manera de replicar el problema.

= Lo que ha intentado hacer para solucionar el problema.

= Una descripcién de su configuracién, incluyendo todos los dispositivos involucrados.
= La marcay caracteristicas de su ordenador.

Al instalar un programa nuevo o una actualizacién de programa, también cargara un archivo
Readme (Léame) en el cual se incluye toda nueva informacion que no pudo ser incorporada a la
documentacion. Por favor, lea este archivo antes de ponerse en contacto con la asistencia téc-
nica.
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Asistencia

Forum

1.2  Forum

En el foro de usuarios de Native Instruments podréa discutir las caracteristicas del producto con
otros usuarios y con los expertos que moderan el foro:
http://www.native-instruments.com/forum.

1.3  Actualizaciones

Al toparse con cualquier problema, lo primero que recomendamos es descargar e instalar las
actualizaciones disponibles. Las actualizaciones se efectlan regularmente para solucionar pro-
blemas conocidos y para la mejora constante del programa. EI nimero de version de su progra-
ma aparece en la opcion About de la aplicacion. Este cuadro de dialogo se abre haciendo clic
en el logotipo de NI, presente en la esquina superior derecha de la interfaz de usuario. Tam-
bién podra ver el numero de version de todas las aplicaciones instaladas, al cliquear la ficha
del Panorama General del Service Center. Las actualizaciones estan disponibles en la ficha
Actualizaciones del Centro de Servicio o en nuestro sitio de Internet, en:
http://www.native-instruments.com/updates.
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Devolucion del producto

8 Devolucion del producto

Contactese con nuestro equipo de asistencia técnica antes de efectuar cualquier tipo de devo-
lucién. Si el producto necesitara ser devuelto, el equipo de asistencia técnica le dard un nd-
mero de RA (Return Authorization) para tramitar el procedimiento de devolucién.

Contactar la asistencia técnica de Native Instruments

http://www.native-instruments.com/support
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